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Nom

e 

Indiriz

zo 

Luogo e data di nascita 
Telefo

no E-mail 
Nazional

ità 

RIZZO LUCIA MARIA A. 

Italiana 

  

SITUAZIONE LAVORATIVA 
ATTUALE 

• Date (da - 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

ESPERIENZA 
LAVORATIVA 

• Data (da - 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e 

responsabilità 

Aprile 2010 – ad oggi 
Varie 
Enti di formazione professionale, Società di servizi alle imprese, Aziende 
Libera professionista 
Progettazione, gestione e rendicontazione di piani formativi, Servizi alle imprese, 
Finanza agevolata. 

Aprile 2010 ad oggi 
Varie 
Società di servizi, Enti di Formazione accreditati presso la Regione Campania, Aziende 
Consulente 
Progettazione, gestione e rendicontazione di piani formativi, docenza, Elaborazione 
materiale didattico su varie tematiche. 
Attività di progettazione: 
- Istruzione e Formazione Professionale (IeFP) - Sistema Duale - Annualità Formative 
(AA.FF.) 2023/2026 Programma Regionale PR Campania FSE+ 2021-2027 
- IeFP Sistema DUALE D.D. n. 443 del 06/09/2021 POR Campania FSE 2014-2020 anni 
scolastici 2022-2025 
- Piano di attuazione Regionale “GARANZIA GIOVANI IN CAMPANIA II Fase” 
Attività di formazione mirata all’inserimento lavorativo - MISURA 2A 
- Fondartigianato Invito 3°-2017, Invito 1°-2019, Invito COVID-19, Invito 1°-2021, 
Invito1°2022, Linee di finanziamento 1 e 2 
- Catalogo FILA - Avviso pubblico EX D.D. 894-17 E S.M.I. - POR CAMPANIA FSE 
2014 - 2020 - Asse I Occupazione - OT 8 - Obiettivo Specifico 1 Azione 8.5.1 - Piano di 
FORMAZIONE-LAVORO per ex percettori di ammortizzatori sociali ordinari e 
straordinari ora privi di sostegno al reddito e-o disoccupati 
- SCIA Servizi Territoriali e Domiciliari di cui alla Sez. B del Catalogo – Regolamento 
Regionale n. 4 del 07/04/2014 / Servizio "Centri per le Famiglie" presso Ambito Sociale 
C1 - Caserta 
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- progettazione corsi di formazione autofinanziati ed espletamento della procedura di 
autorizzazione - Regione Campania D.G.R. n. 45 del 24/01/2005, D.G.R. n. 315 del 
21/06/2011, D.G.R. n. 294 del 15/05/2018 
- POR Campania FSE 2014-2020 Bando Avviso pubblico "Catalogo di percorsi formativi 
per l'inclusione socio - lavorativa dei detenuti" - asse 2 - obiettivo specifico 7 - azione 
9.2.2 Decreto Dirigenziale n. 7 del 17/01/2018- POR Campania FSE 2014-2020 Avviso 
Pubblico ex D.D. 894-17 e s.m.i. - Catalogo formativo nell'ambito del piano di 
formazione-lavoro ex D.D.GG.RR. n.253/2017 e n.420/2016 Decreto Dirigenziale n.894 
del 20/11/2017 
- Regione Campania - PSR 2014/2020 Proc. N. 2478/A/17 - Procedura aperta per 
l’affidamento del servizio di realizzazione di corsi di formazione a valere sulla misura 
M01 del PSR Campania 2014/2020 – LOTTO 1 CE 
- POR Campania FSE 2014-2020 Bando “S.V.O.L.T.E. Superare la Violenza con 
Orientamento, Lavoro, Tirocini, Esperienze formative”, D.D. n. 63 del 17/07/2017 e D.D. 
n. 104 del 9 agosto 2017 - D.D. n. 116 del 23/04/2018, BURC numero 31 del 23/04/2018 
- Regione Campania - Formazione Professionale Autofinanziata – vari Percorsi di 
Qualificazione, Percorsi di Abilitazione, Percorsi di aggiornamento. 
- POR Campania FSE 2014-2020 Bando BENESSERE GIOVANI – 
ORGANIZZIAMOCI – Azione B - DGR N. 114 del 22/03/2016 - D.D. n.527 del 
30/11/2016 e D.D. n. 1 del 10/01/2017. 

- POR Campania FSE 2014-2020 Avviso Pubblico "Accordi territoriali di genere" D.D. n. 
67 del 15/04/2016 - D.D. n. 116 del 27/09/2017 
- Regione Campania Avviso per la partecipazione degli operatori della formazione e per 
l’attivazione del catalogo “GARANZIA GIOVANI FORMAZIONE” - Decreto 
Dirigenziale n. 125 del 05/05/2015 
- Regione Campania POR FSE 2014-2020 - Avviso per la costituzione di un elenco di 
organismi autorizzati alla erogazione di interventi di politiche attive del lavoro rivolti ai 
beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga (EX. ART.19, L.2/2009) Programma 
Ricollocami – Catalogo Formativo - D.D. n. 9 del 29/01/2016 – D.D. n. 285 del 
05/08/2016 
- POR FSE 2014-2020 Avviso pubblico “TRAINING PER COMPETERE- 
FORMAZIONE CONTINUA IN AZIENDA” D.G.R. n. 420 del 27/07/2016 – D.D. n. 
331 del 07/10/2016 POR CAMPANIA FSE 2007-2013 Avviso pubblico per la 
presentazione di proposte progettuali per lo Sviluppo della competitività delle imprese nel 
sistema aerospazio D.D. n. 33 del 23/05/2013 – D.D. n. 84 del 22/11/2013 
- Piani formativi aziendali in autofinanziamento collegati agli accordi di concessione della 
CIG in deroga - Azione di Sistema Welfare to Work per le politiche di reimpiego 
“Formazione finalizzata al reintegro per lavoratori in Cigs in deroga”- CIG PIU 
- Formazione finalizzata al reintegro dei lavoratori in CIGS in deroga del Piano 
“Campania al Lavoro” a valere sul P.O.R. Campania FSE 2007/2013, Asse I – Obiettivo 
Specifico C - Obiettivo Operativo 4. - D.D. n. 8/2011 e D.D. n. 8/2012; 
- Avviso Pubblico Più competenze per gli operatori sociali P.O.R. Campania FSE 2007- 
2013 Asse III – Decreto Dirigenziale n. 282 del 28/07/2011 
- Interventi di promozione di piani formativi aziendali, settoriali e territoriali e sviluppo 
della formazione continua Legge 236/93 art. 9 - D.D. 320/V/09 MLPS - Avviso per la 
presentazione di piani di formazione continua per occupati – D.D. n. 128 del 02/08/2011; 
- Avviso Pubblico Progetti di Formazione per gli Adulti PO Campania FSE 2007-2013 - 
Asse IV .D. n. 324 del 30/12/2011; 
- Fondimpresa – Avviso n. 5/2011; 
- Avviso per l'attivazione di percorsi formativi nel settore della green economy. P.O.R. 
Campania FSE 2007-2013 - Asse II Occupabilità - Obiettivo Operativo: e1). D.D. n.84 
del 29/06/2012 

• Data (da - a) dal 02/01/2018 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro CASARTIGIANI FORMAZIONE E 

RICERCA. 
Piazza Garibaldi n. 73 80142 Napoli 

• Tipo di azienda o settore Ente di formazione accreditato presso la Regione Campania 
• Tipo di impiego Consulente 

• Principali mansioni e responsabilità Area formazione: Progettazione Analisi dei 
bisogni, Rendicontazione, Monitoraggio, Coordinamento, Gestione amministrativa, 
Docenza. 
Area qualità: Controllo documentale all’audit 
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• Data (da - 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e 

responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

dal 15/03/04 al 01/06/2009 
INFOTHESI s.a.s. di Giuseppina Mele & C. 
Centro Direzionale di Napoli – isola G1 
Società di Servizi alle imprese ed ente di formazione accreditato presso la Regione 
Campania 
Dipendente full time - Impiegata I livello - CCNL Commercio 
AREA FORMAZIONE: Responsabile della progettazione, realizzazione e gestione di 
piani formativi Progettazione Analisi dei bisogni, Rendicontazione, Monitoraggio, 
Coordinamento, Gestione amministrativa, Docenza. 

1/01/2002 – 14/03/2004 
INFOTHESI s.a.s. di Giuseppina Mele & C. 
Centro Direzionale di Napoli – isola G1 
Società di Servizi alle imprese ed ente di formazione accreditato presso la Regione 
Campania 
Incarico di collaborazione coordinata e continuativa 
Attività di Progettazione e gestione di corsi di formazione professionale 
Attività di progettazione a valere su: 
- Potenziamento della programmazione Piano Regionale IFTS 2000-2001 BURC n° 
52 del 4/11/02 
- Progetti di attuazione di interventi formativi per la realizzazione di progetti di 
comunicazione istituzionale integrata. Bando ISFOL c/o FORMEZ – Centro di 
Formazione Studi 
- PON Scuola N. 1999 IT – 05 – 1 – PO 013 – Anno 2002 Misure 1.3, 2.1, 2.2 e 3.2 
- LEONARDO DA VINCI Programma di azione comunitario in materia di 
formazione professionale II Fase 2000/2006 versione 2003/2004 
- Manifestazione di interesse per la realizzazione di interventi di iniziative di 
formazione e riqualificazione del personale dei comuni BURC n. 8 del 4/02/2002 
Realizzazione di interventi di iniziative di formazione e riqualificazione del personale 
dei comuni 
- Programma Operativo Nazionale 2000/2006 “La scuola per lo sviluppo” – Misura 
5 – Azione 5.1 - I.F.T.S. 
- Progetto “Aifa” (Accordo di Inserimento Formativo per l’Assunzione) 
Attività formative 2000/2002 POR Campania 2000/2006 Asse III Misura 3.3 
Delibera di G.R. n° 3740 – Area generale di coordinamento Istruzione Lavoro 
Formazione Professionale 
- POR Campania 2000/2006 Delibera 3739 – Area Generale di Coordinamento 
Istruzione Formazione Professionale O.P. Delibera CIPE del 21/12/00 
Attività formative 2000/2002 POR Campania 2000/2006 Asse III Misura 3.3 
Misura 3.2 Delibera di G.R. n° 3744 – Area generale di coordinamento Istruzione 
Lavoro Formazione Professionale 
- Programma straordinario contro la disoccupazione intellettuale di cui all’Avviso n° 
3/01 del Ministero del Lavoro e Previdenza Sociale – Gazzetta Ufficiale della 
Repubblica Italiana n° 139 del 18/06/2001 
1/01/2001 – 31/12/2001 
INFOTHESI s.a.s. di Giuseppina Mele & C. 
Centro Direzionale di Napoli – isola G1 
Società di Servizi alle imprese ed ente di formazione accreditato presso la Regione 
Campania 
Collaborazione 
Attività di progettazione a valere su 
− POR Puglia 2000/2006 Misura 3.14 Azione B e C 
− PON Scuola 2000/2001: MISURA 1 AZIONE 1.3. “Supporto alla formazione 

in servizio del personale nel sistema dell’istruzione”; MISURA 3 AZIONE 
3.2.; Misura 2 - azione 2.2 

− Programma attuativo per l’Obbligo Formativo – Bando per l’affidamento di 
attività corsuali ad Enti Accreditati 
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Attività di rendicontazione 
Collaborazione con lo Studio Avv. Sciannameo per consulenza tecnico 
amministrativa; affiancamento alla Rendicontazione settore formazione professionale 
alla Società GETRAG S.p.A. (Bari). 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

1/01/2001 – 31/12/2001 
Teleservizi S.p.A. - Napoli 
Società Privata 
Collaborazione 
Incarico di gestione amministrativa corso di Formazione Professionale per “Tecnico 
per lo Sviluppo di applicazioni Intranet” Bando FSE 1998 Regione Campania. 
1/01/2001 – 31/12/2001 
Confartigianato A.I.A. - Napoli 
Associazione di imprese 
Collaborazione 
Incarichi di docenza per i corsi di aggiornamento di imprenditori, dirigenti e quadri di 
PMI dal titolo “Budget e controllo di gestione”, “Commercio internazionale nel 
mercato globale”, “Strumenti della pubblicità e delle pubbliche relazioni” – Bando FSE 
1996 Regione Campania. 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
• Tipo di azienda o settore 
• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 
• Tipo di azienda o settore 
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1/01/2001 – 31/12/2001 
ASSOCIAZIONE IRITEL 
CAMPANIA - NAPOLI 
A s s
ocia
zion
e 
f o r
mati
v a 
Coll
abor
azio
ne 
Incarico di componente della 
Commissione d’esame finale 
per il Corso di Formazione 
Professionale “Tecnico per la 
v a l o r i z z a z i o n e e 
commercializzazione dei 
prodotti tipici locali” a valere 
sul Bando FSE 1997 Regione 
Campania. 

1/01/2000 - 31/12/2000 
ASSOCIAZIONE IRITEL 
CAMPANIA - NAPOLI 
A s s
ocia
zion
e 
f o r
mati
v a 
Coll
abor
azio
ne 
I n c a r i c h i d i d o c e n z a , 
c o m p o n e n t e d e l l a 
commissione di selezione e 
gestione amministrativa per i 
C o r s i d i F o r m a z i o n e 
Professionale a valere sul 
Bando FSE 1997 Regione 
C a m p a n i a d e n o m i n a t i 
“Promoter ambienta le” , 
“ T e c n i c o p e r l a 
v a l o r i z z a z i o n e e l a 
commercializzazione dei 
prodotti tipici locali” e 
“Promoter d’impresa”. 

1/01/2000 - 31/12/2000 
INFOTHESI S.A.S. - NAPOLI 
Soci
e t à 
d i 
serv
i z i 
a l l e 
imp
rese 
Coll
abor
azio
ne 

Consulenza tecnico amministrativa per la Rendicontazione dei Corsi di Formazione 
Professionale a valere sull’art. 26 Legge 845/78 per conto della Gazzetta del 
Mezzogiorno S.p.A. - Bari 

1/09/1999 - 31/05/2000 
Consorzio Publigest - Bari 
Consorzio di imprese 
Collaborazione occasionale 
Incarico di gestione amministrativa per i Corsi di Formazione Professionale dal titolo 
“Esperto di commercio elettronico” a valere sul Bando FSE Annualità 1997 Regione 
Campania - Province di Caserta, Salerno e Napoli. 
Incarico di docenza per i Corsi di Formazione Professionale per “Esperto di 
commercio elettronico” a valere sul Bando FSE 1997 Regione Campania - Province di 
Caserta e Salerno 
Incarico di componente della Commissione di selezione Corso di Formazione 
Professionale per “Esperto di commercio elettronico” a valere sul Bando FSE 1997 
Regione Campania - Province di Caserta e Salerno. 

1/02/1999 - 31/07/1999 
Teleservizi S.r.l. Centro Direzionale Is. E3 Napoli 
Società privata 
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• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 
settore 

• Tipo di 
impiego 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

• Tipo di azienda o 

settore 

• Tipo di impiego 
• Principali mansioni e responsabilità 
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Collaborazione occasionale 
Incarico di tutoraggio per i Corsi 
di Formazione Professionale a 
valere sull’art. 26 
Legge 845/78 presso la Gazzetta 
del Mezzogiorno S.p.A. - Bari 

1/03/1998 - 30/06/1998 
NETCON 
Informatica s.r.l. - 
Centro 
Direzionale di 
Napoli – isola G7 
S.r.l. 
Collaborazione occasionale 
attività di Docenza sul pacchetto 
Office Automation, presso la 
società Enel S.p.A. di Potenza. 

1/01/1997 - 30/11/1997 
3F 
Data 
System 
s.r.l. - 
Centro 
Direzio
nale di 
Napoli 
– isola 
G7 

S.r.l. 
Co.co.co 
codocente di Office Automation, presso la società Enel S.p.A. di Catanzaro. 

1996 
Istituto di ricerche Datamedia - Edizioni RTF - di Milano 
Istituto di ricerca 
Co.co.co 
Operatrice di call center 

1995 
Agenzia di traduzioni e interpretariato - VESNA S.d.f. Atripalda (AV) 
Società di fatto 
Collaboratrice/socia 
Attività di gestione amministrativa 

1/09/1994 - 31/12/1994 
Istituto Universitario Orientale di Napoli, Dipartimento di Scienze Sociali 
Istituto Universitario 
Collaborazione occasionale 
Attività di ricerca nel campo del Commercio Internazionale, specificatamente su 
“Cooperazione allo sviluppo e Trattato di Maastricht” 

1/02/1994 - 31/07/1994 
Società Italiana per l’Organizzazione Internazionale - Palazzetto di Venezia Roma 
SIOI - Ente morale a carattere internazionalistico (riconosciuto con D.P.R. del 
27/12/1948 n.1700 e disciplinato con D.P.R. del 28/12/1982 n. 948) 
Stage formativo 
Collaborazione all’implementazione del “Servizio informazione ed elaborazione dati 
CEE” 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da-
a) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 
• Principali materie / 

abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

26/06/2023 
Università degli Studi Suor Orsola Benincasa 

Specializzazione per le attività di sostegno 

• Date (da-
a) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 
• Principali materie / 

abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

19 febbraio 2020 
IFEL Campania – Regione Campania - Caserta ex - Ciapi Viale Carlo III Borbone - San 
Nicola La Strada (Ce) 
“Tecnico della pianificazione e realizzazione di attività valutative” - TAV – CE - 01 

• Date (da-
a) 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 
• Principali materie / 

abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
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Febbraio 2011 
EIPASS - European Informatics 
Passport 

Esaminatore Certificato EIPASS 
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• Date (da-a) 2003 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 
• Principali materie / 

abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

AICA - Associazione Italiana per l'Informatica ed il Calcolo Automatico 

ECDL core Full 
Concetti di base della IT 
Uso del Computer e gestione dei file 
Elaborazione testi 
Foglio elettronico 
Data base 
Presentazione 
Reti informatiche Internet 

Qualifica conseguita Diploma European Computer Driving Licence conseguito presso la Società Protom 
S.p.A. di Napoli (Test Center ECDL) 

• Date (da – a) 1/01/1992 - 30/06/1992 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 
• Principali materie / 

abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

Società Italiana per l’Organizzazione Internazionale di Roma 

Corso di specializzazione post-laurea 
Istituzioni e politiche comunitarie; il Trattato di Maastricht 
Dissertazione finale: “L’armonizzazione delle imposte dirette e indirette”. 

• Qualifica conseguita Diploma di Operatore Comunitario conseguito presso 
la Società Italiana per 

l’Organizzazione Internazionale di Roma. 

• Date (da – a) 1/10/1984- 12/03/1991 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

Università degli Studi di Perugia 
Facoltà di “Scienze Politiche” 

• Qualifica conseguita Laurea in Scienze Politiche Indirizzo Politico-Economico 
(vecchio ordinamento) conseguito con voti 105/110. Tesi in Diritto Amministrativo dal 
titolo “Gli accordi di programma”. 

• Date (da – a) 1/10/1978 - 30/06/1983 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione 

o formazione 

Liceo Scientifico Statale di Maglie (LE) 

• Qualifica conseguita Diploma di Maturità Scientifica conseguito presso 
il Liceo Scientifico Statale di Maglie (LE) con voti 44/60. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
PERSONALI 

MADRELINGUA [ Italiano ] 
ALTRE LINGUE 

[ Francese] 
• Capacità di lettura 

[ eccellente ] 
• Capacità di scrittura 

[ buono ] 
• Capacità di espressione orale 

[ buono. ] 
[ Inglese] 

• Capacità di lettura 
[ buono ] 

• Capacità di scrittura 
[ sufficiente ] 
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• Capacità di espressione orale 
[ sufficiente ] 

 
CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

RELAZION
ALI 

Vivere e lavorare con altre 
persone, in ambiente 

multiculturale, occupando posti in 
cui la comunicazione è 

importante e in situazioni in cui è 
essenziale lavorare in squadra 

(ad es. cultura e sport), ecc. 

IL PERCORSO DI STUDI E LA VITA PROFESSIONE MI HANNO CONSENTITO DI 
ACQUISIRE LE SEGUENTI CAPACITÀ E COMPETENZE: 

- LAVORARE IN GRUPPO, AVENDO PARTECIPATO IN MODO ATTIVO A NUMEROSI GRUPPI DI 
LAVORO; 
- INTERFACCIARMI CON CLIENTI/UTENTI, ADATTANDO LA COMUNICAZIONE IN FUNZIONE 
DELL'INTERLOCUTORE, DELLE SUE RICHIESTE E DELLE DIVERSE SENSIBILITÀ PERSONALI; 
- RELAZIONARMI CON LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE, AVENDO CURATO LA 
PROGETTAZIONE E LA GESTIONE DI NUMEROSI PERCORSI FORMATIVI FINANZIATI DAL 
FONDO SOCIALE EUROPEO. 
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CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

ORGANIZZATI
VE 

Ad es. coordinamento e 
amministrazione di persone, 
progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato 
(ad es. cultura e sport), a casa, 

ecc. 

- GESTIRE UN GRUPPO CLASSE, AVENDO SVOLTO NUMEROSE ATTIVITÀ DI DOCENZA IN 
CORSI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE; 

- COORDINARE GRUPPI DI LAVORO E APPRENDIMENTO, DI GESTIONE ED 
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO E DELLE RISORSE UMANE, AVENDO SVOLTO ATTIVITÀ 
DI COORDINAMENTO IN CORSI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE. 

- PROGRAMMARE E PIANIFICARE LE DIVERSE ATTIVITÀ IN FUNZIONE DEGLI OBIETTIVI 
FISSATI E DELLE RISORSE UMANE, TEMPORALI ED ECONOMICHE MESSE A DISPOSIZIONE, 
AVENDO CURATO LA PROGETTAZIONE E GESTIONE DI NUMEROSI PERCORSI FORMATIVI 
FINANZIATI DAL FONDO SOCIALE EUROPEO. 
OTTIMA CAPACITÀ ORGANIZZATIVA DIMOSTRATA ANCHE DALL’OPERA DI 
COINVOLGIMENTO CHE TUTTI HANNO SEMPRE TENTATO DI ATTUARE NEI MIEI CONFRONTI 
SIA IN AMBITO LAVORATIVO CHE IN QUELLO PRIVATO. 

CAPACITÀ E 
COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer e attrezzature 
specifiche 

ESAMINATORE CERTIFICATO EIPASS - EUROPEAN INFORMATICS 
PASSPORT 

Ambienti operativi: 
MICROSOFT WINDOWS, APPLE Mac 
Padronanza degli applicativi di office automation in ambiente Windows (Word, Excel, 
PowerPoint, Access) e dei programmi per la ricerca e la comunicazione su Internet 
(Internet Explorer, Netscape Navigator, Microsoft Outlook, Outlook Express). 
CERTIFICAZIONE ECDL per i moduli: 

Concetti di base della IT 
Uso del Computer e gestione dei file 

. Elaborazione testi 

. Foglio elettronico 

. Data base 

. Presentazione 

. Reti informatiche Internet 

Capacità e competenze artistiche. 

PATENTE O 
PATENTI 

Amo la lettura, il cinema, i viaggi e la musica anche se gli impegni lavorativi e familiari 
non mi consentono di praticarli quanto vorrei. 
B 

Data, dicembre/2023 

Dott.ssa Lucia Maria A. Rizzo 

(Art. 47 D.P.R. 445 del 28.12.2000) 
La sottoscritta consapevole che in caso di dichiarazione mendace, falsità negli atti, uso o esibizione di atti falsi o 
contenenti dati non più rispondenti a verità, sarà punito ai sensi del Codice Penale secondo quanto prescritto 
dall’art. 76 del D.P.R. n°445 del 28.12.2000 e che, inoltre, qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità 
del contenuto di taluna delle dichiarazioni rese, decadrà dai benefici conseguenti al provvedimento eventualmente 
emanato sulla base della dichiarazione non veritiera (art. 75 D.P.R. 445/2000), dichiara sotto la propria personale 
responsabilità che quanto riportato sopra, nel curriculum vitae , risponde a verità. 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 
giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR 
(Regolamento UE 2016/679) 

Dott.ssa Lucia Maria A. Rizzo 


