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Azionda Speciale della CCIAA di Napoli

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
(n.16 /A del 13.05.2019)

OGGETTO: selezione del fornitore dei servizi di hosting manutenzione,
pubblicazione e aggiornamento dei contenuti del Sito Web di SI Impresa,e
attivazione e implementazione dei social network Facebook e Instagram
dell’Azienda speciale SI Impresa e formazione del personale di S.I. Impresa per il
periodo dal 1.06.2019 e fino al 31.12.2020 attraverso la richiesta di offerta (RDO)
sul mercato elettronico

CIG: ZED285C4FC

IL DIRIGENTE

PREMESSO CHE:

con lettera di incarico a firma del dirigente dott. Riccardo de Falco in data 14.02.2018 , a seguito di
procedura MEPA ¢ stata incaricata la sociatad CID SOFTWARE STUDIO S.p.A. per “ la fornitura del
servizio di hosting, manutenzione pubblicazione aggiornamento dei contenuti del Sito Web di S
Impresa e formazione del personale di Sl Impresa per I'anno 2018 con scadenza 28.02.2018”

con delibera dell’Amministratore Unico n.19 del 06/03/2019 é stato disposto di procedere alla
selezione del fornitore dei servizi hosting, manutenzione e formazione per 'anno 2019 attraverso
la richiesta di offerta (RdO) sul mercato elettronico MEPA rivolta a tutti i fornitori dei servizi su
menzionati al fine di individuare la migliore offerta economica per un importo non superiore a €
6.500,00 oltre IVA;

nella medesima delibera dell’Amministratore Unico & stato disposto di garantire la continuita del
servizio di hosting, manutenzione, e formazione del Sito web S| Impresa per altri tre mesi
riconoscendo alla societa CID SOFTWARE STUDIO S.p.A. un corrispettivo pari ad € 1.005,00 oltre
IVA impegnando I" importo al capitolo B9 del Preventivo economico 2019 di S.I.Impresa;

CONSIDERATO CHE:

in ottemperanza a quanto stabilito dalla delibera delll Amministratore Unico n. 19 del 06/03/2019
tenuto conto dei tempi ormai ridotti per I'affidamento dei servizi limitato al solo anno 2019, si
provvedera ad espletare, la procedura per la selezione del fornitore, per il periodo dal 1.06. 2019
fino al 31.12.2020, del servizio di hosting, manutenzione pubblicazione aggiornamento dei
contenuti del Sito Web di SI Impresa e formazione del personale di SI Impresa attraverso una
richiesta di offerta (RdO) sul mercato elettronico MEPA;

In ottemperanza alla suddetta delibera & stata riconosciuto alla CID SOFTWARE STUDIO S.p.A. il
servizio per altri tre mesi per cui il rapporto scadra il 30.05.2019
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Inoltre si ritiene strategica la presenza dell’Azienda speciale sui social in particolare su Facebook e
Instagram pertanto il fornitore dovra anche garantire I'attivazione e I'implementazione delle
pagine Facebook e Instagram .

al fine di assicurare che ai servizi summenzionati sia garantita un’assistenza tecnica immediata e
continuativa, si ritiene opportuno circoscrivere la ricerca dei fornitori, a quelli aventi sede legale in
Napoli e provincia;

DATO ATTO CHE:

- nei relativi contratti saranno definite le modalita di erogazione della fornitura, i referenti
contrattuali, le modalita di fatturazione;

- la forma del contratto sara mediante corrispondenza secondo l'uso del commercio consistente
in apposito scambio di lettere, secondo quanto previsto dall’art. 32 c. 14 del Codice dei Contratti;

- per il termine di stipulazione dello stesso vale quanto previsto dall’art. 32 c. 10 del Codice dei
Contratti;

- in ogni caso, la stipula del suddetto contratto avverra a seguito dell’accertamento, in capo al
soggetto prescelto, dei requisiti di ordine generale e dell’assenza delle cause di esclusione di cui
all’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016, nonché dell’assunzione di tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all’art. 3 della L. n. 136/2010;

VISTO:
I'art. 6 del Regolamento per I'acquisizione in economia dei lavori, forniture e servizi di importo

inferiore alla soglia comunitaria di cui all’art. 35 del D.lgs 50/2016, approvato con Determinazione
dell’Amministratore Unico n. 110/2016;

DETERMINA

- Diavviare, la procedura per la selezione del fornitore, per il periodo dal 1.06.2019 e fino al
31.12.2020 del servizio di hosting, manutenzione pubblicazione e aggiornamento dei
contenuti del Sito Web di Si Impresa, attivazione e implementazione dei social Facebook e
Instagram e formazione relativo al personale di S.I. Impresa attraverso una richiesta di
offerta (RdO) sul mercato elettronico MEPA per un importo non superiore a € 10.000,00
oltre IVA coinvolgendo tutti gli operatori abilitati alla categoria merceologica Servizi/Servizi
per I'information & Comunication Technology, aventi sede legale in Napoli e provincia , al
fine di individuare la migliore offerta economica, con esclusione del fornitore uscente.

- Diapprovare il capitolato da inviare alle Aziende, allegato alla presente con aggiudicazione
al prezzo piu basso

Il Dirigente Respons/zbile dell’Area
Formazione, Comunicazione,ServiZ(‘I/a rali e Progetti
/

Dott. Luigi/Rysso
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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
(n. 16 /B del 27/05/2019)

OGGETTO: DETERMINA A CONTRARRE. PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO
HOSTING, MANUTENZIONE, PUBBLICAZIONE DEI CONTENUTI DEL PORTALE
WEB DI SI IMPRESA ATTIVAZIONE E IMPLEMENTAZIONE SUI SOCIAL NETWORK
FACEBOOK E INSTAGRAM E FORMAZIONE DEL PERSONALE DI SI IMPRESA

IL DIRIGENTE
Considerato che:

e Con determina dirigenziale n° 16 del 13 maggio 2019 ¢ stata avviata, la
procedura per la selezione del fornitore, per I’anno 2019- 2020 , del servizio di
hosting, manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del
portale di SI Impresa attivazione e implementazione sui social network Face
book e Instagram e formazione relativo al portale Web di S.I. Impresa
attraverso una richiesta di offerta (RdO) sul mercato elettronico MEPA rivolta
ai fornitori aventi sede legale in Napoli e provincia, con esclusione del
fornitore uscente, al fine di individuare la migliore offerta economica.

e in data 15 maggio us. ¢ stata pubblicata ’RdO su MEPA n° 2301505 per il
servizio summenzionato inviando a 397 Aziende con sede legale in Napoli e
provincia (si allega I’elenco fornitori ) un capitolato tecnico d’appalto che si
allega alla presente relativo alla fornitura del servizio con esclusione del
fornitore uscente.

Visto che :

alle ore 14.00 del 24.05.2019, termine per la presentazione delle offerte,non &
pervenuta alcuna offerta.

DETERMINA

e Di prendere atto che la richiesta di offerta del servizio di hosting,
manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale e
formazione relativo al portale Web di S.I. Impresa attraverso una RdO
n°2301505 sul mercato elettronico MEPA rivolta ai fornitori aventi sede
legale in Napoli e provincia, ¢ andata deserta

1 Difigente
Area Promozione Internaz,i6nalizzaziopq Comunicazione
dott.ijui%i Russo /' [/

-

Allegato : capitolato tecnico di appalto
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CAPITOLATO TECNICO

Richiesta di offerta ai sensi dell'art. 36 del D. Lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 per la
fornitura di servizi hosting, manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei
contenuti del portale Web, attivazione e implementazione dei social network
Facebook e Instagram dell’Azienda Speciale S.I. Impresa e formazione del
personale di S.I. Impresa, per il periodo 01.06.2019 - 31.12.2020.

Importo complessivo della fornitura Euro 10.000,00 (diecimila/00) IVA esclusa.

Il codice Identificativo di Gara (CIG) ¢: ZED285C4FC

Il presente capitolato tecnico, contiene le indicazioni generali di quanto necessario alla
realizzazione dei servizi oggetto del presente capitolato.

La fornitura del servizio dovra essere eseguita con I’osservanza di quanto precisato nel
presente capitolato.

PREMESSA

S.I. Impresa — Azienda speciale della CCIAA di Napoli, intende procedere
all’individuazione di un’azienda per 1’affidamento dei servizi: hosting, manutenzione,
pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale Web e attivazione ed
implementazione dei social network di S.I. Impresa e formazione del personale di S.I.
Impresa, per il periodo 01.06.2019 - 31.12.2020.

Per I’affidamento dei tali servizi, S.I. IMPRESA, Area Comunicazione, attiva una
RDO - Richiesta di Offerta — denominata “Fornitura di servizi di hosting,
manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale Web,
attivazione e implementazione dei social network Facebook e Instagram dell’Azienda
Speciale S.I. Impresa e formazione del personale di S.I. Impresa che contiene ogni
indicazione circa I’esecuzione della prestazione. La RdO sara effettuata utilizzando lo
strumento del MEPA - Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione
www.acquistinretepa.it, coinvolgendo tutti gli operatori abilitati alla categoria
merceologica Servizi/Servizi per I'Information & Communication Technology, aventi
sede legale in Napoli e provincia.

Le aziende interessate dovranno inviare 1’offerta relativa alla RdO di S.I. IMPRESA
entro e non oltre le ore 12:00 del 24 maggio 2019.

S.I. IMPRESA-CCIAA di Napoli - Via S. Aspreno, 2 - 80133 Napoli -
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OGGETTO DEL CAPITOLATO

La fornitura del servizio dovra essere eseguita con 1’osservanza di quanto precisato nel
presente capitolato.

Oggetto del presente capitolato & I’affidamento dei servizi di hosting, manutenzione,
pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale Web e attivazione ed
implementazione sui social network di S.I. Impresa e formazione del personale di S.I.
Impresa, per il periodo 01.06.2019 - 31.12.2020

Importo complessivo dell’appalto viene stimato in € 10.000,0 (diecimila/00) IVA
esclusa, di cui € 3.500,00 da impegnare sul bilancio preventivo 2019 e di € 6.500,00
per 1’anno 2020 da impegnare entro il mese di dicembre 2019 con la necessita di
rinnovo espresso annuale.

Non sara riconosciuto alcun altro importo per spese di viaggio, vitto, alloggio o altra
causa.

Nel dettaglio si riporta la descrizione schematica dei servizi richiesti che dovranno
necessariamente essere presenti per la corretta realizzazione dei servizi

e Servizio di hosting attraverso un server dedicato e servizio di backup dei
dati oltre che di disasterricovery;

e Servizio di migrazione

e Gestione del sistema di pubblicazione anche in caso di guasti persistenti
e disasterrecovery;

e Gestione e manutenzione del software di base e degli applicativi per la
connessione web compresi sistemi di sicurezza interni esterni alla rete;

e Manutenzione e implementazione software in caso di malfunzionamento
e/o adeguamento a normative di pubblicazione;

e Attivazione e implementazione sui social media Facebook e Instagram
dell’Azienda speciale e aggiornamento dei profili in circa 250 interventi
su Facebook e in circa 250 interventi su Instagram;

e Attivita di pubblicazione dei contenuti nel portale dell’Azienda speciale
assicurata da personale specializzato tutti i giorni feriali dalle 8,30 alle 17
con risposta massima entro 4 ore, in circa 500 interventi-anno;

e Formazione del personale di S.I. Impresa per la gestione del PortaleWeb

S.I. IMPRESA-CCIAA di Napoli - Via S. Aspreno, 2 - 80133 Napoli -
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Si specifica che tutti i contenuti testi, grafica, file, tabelle, immagini, informazioni
del portale Web nonché delle pagine sui social resteranno di proprieta di

S.I.Impresa

SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA

Potranno partecipare alla gara i soggetti che avranno ricevuto invito tramite MePA,
secondo le modalita previste dalla presente RdO e abilitati al mercato elettronico della
Pubblica Amministrazione alla categoria merceologica Servizi/ Servizi per
I’Information & Communication Technology, aventi sede legale in Napoli e provincia.

Di1sPOSIZIONI GENERALI E PRESCRIZIONI TECNICO - OPERATIVE

Il servizio dovra rispettare gli standard qualitativi richiesti da S.I. Impresa.
S.I. Impresa potra a suo insindacabile giudizio implementare il servizio che
I’ Aggiudicatario dovra fornire al corrispondente prezzo di cui all’offerta.

Appare necessario chiarire che I'Amministrazione non intende avere contraenti diversi,
il rapporto deve intendersi con un unico soggetto giuridico —sia esso singola azienda o
associazione regolarmente costituita- € non con vari soggetti quali ad esempio
“fornitori e societa di finanziamento” e/o similari.

Nell’esecuzione del servizio, I’aggiudicatario dovra attenersi alle seguenti prescrizioni
tecnico-operative:

- garanzia di immediata esecuzione di qualsiasi intervento richiesto dal personale
di S.I. Impresa;
- esecuzione dei servizi a regola d’arte, nonché massima diligenza ed accortezza.

Si precisa che con la sottoscrizione del relativo contratto, 1’aggiudicatario, s’impegna
a rendersi disponibile a recepire gli ordini di lavoro di S.I. IMPRESA ed a darne
immediata attuazione.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Per la partecipazione alla RdO ¢ necessario che non ricorra alcuna delle cause di
esclusione dalla partecipazione alle gare d’appalto di cui all’art. 80 del D. Lgs 50/2016
e s.m.i.. E necessario altresi essere in regola con i propri versamenti contributivi e
previdenziali e con il pagamento di imposte e tasse, nonché con il versamento del diritto
camerale e di aver verificato la regolarita contributiva ed iva anche dei fornitori di servizi
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e beni nei rapporti di subappalto ed affidamenti a terzi derivanti dal medesimo incarico
firmato con S.I. IMPRESA.

Tali requisiti dovranno risultare da dichiarazione sostitutiva di atto di notorieta, ai sensi
del DPR 445/2000, redatta su carta intestata, sottoscritta digitalmente
dall’Amministratore della societa /Rappresentante legale dell’azienda concorrente.

In caso di successivo accertamento del difetto del possesso dei requisiti prescritti, il
contratto sara considerato risolto e sara applicata una penale pari al 10% del valore del
contratto.

IMPORTO DELLA FORNITURA

I1 valore complessivo della fornitura dei servizi di cui al presente invito ¢ di € 10.000,00
(diecimila/00 euro) IVA esclusa, di cui € 3.500,00 da impegnare sul bilancio
preventivo 2019 e di € 6.500,00 per I’anno 2020 da impegnare entro il mese di
dicembre 2019 con la necessita di rinnovo espresso annuale.

Il prezzo offerto si intende, pertanto, comprensivo di ogni ulteriore onere e spesa
necessaria alla fornitura dei servizi.

I pagamenti verranno effettuati in piena conformita alle disposizioni di cui all’art.3
della legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche in materia di tracciabilita dei
flussi finanziari. A tal fine entrambe le parti si impegnano al pieno rispetto degli
obblighi di tracciabilita di cui alla suddetta legge nell’esecuzione del presente contratto.

CONDIZIONI CONTRATTUALI E COMPENSO

Per I’affidamento dell’incarico I’impresa aggiudicataria, stipulera apposito contratto
per prestazione di servizi.

Il compenso per I’incarico viene stimato in € 10.000,00 (diecimila/00 euro) IVA
esclusa, di cui € 3.500,00 da impegnare sul bilancio preventivo 2019 e di € 6.500,00
per I'anno 2020 da impegnare entro il mese di dicembre 2019 con la necessita di

rinnovo espresso annuale.
Non sara riconosciuto alcun altro importo per spese di viaggio, vitto, alloggio o altra

causa.
Il compenso sara corrisposto, previa presentazione di regolare fattura e relazione sulle
attivita e risultati conseguiti, in rate semestrali posticipate. L’Azienda provvedera ai
pagamenti entro 30 giorni dal ricevimento delle fatture.

Il pagamento del corrispettivo ¢ subordinato all’accertamento da parte del Dirigente
dell’ Area Formazione, Comunicazione, Servizi Camerali e Progetti o suo delegato del
regolare svolgimento degli obblighi contrattuali ed avviene entro 15 giorni dal

ricevimento della fattura.
S.l. IMPRESA-CCIAA di Napoli - Via S. Aspreno, 2 - 80133 Napoli -
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[ termini di cui al comma precedente sono sospesi nel caso in cui la fattura venga
contestata o risulti fiscalmente irregolare.

DURATA

L’incarico ¢ biennale con inizio il 01 GIUGNO 2019 e conclusione il 31 DICEMBRE
2020, con necessita di rinnovo espresso annuale da comunicare entro il 30
NOVEMBRE, senza il quale I’incarico si riterra concluso alla fine del primo anno
quindi liquidato per il solo anno 2019 senza alcun ulteriore obbligo per S.I. Impresa
nei confronti dell’aggiudicatario.

AGGIUDICAZIONE

La RdO sara aggiudicata con provvedimento dirigenziale. L aggiudicazione avverra
con il criterio del prezzo pil basso. La gara sara aggiudicata anche in presenza di una
sola offerta. In caso di pari merito tra due o piu offerte si terra conto dell’ordine
cronologico di invio delle offerte.

VALIDITA DELL’OFFERTA

L’offerta sara considerata impegnativa per un periodo di 10 gg dalla data dell’apertura
telematica delle offerte.

S.I. IMPRESA si riserva di concordare eventuali modifiche ritenute necessarie per la
migliore presentazione e buona riuscita del servizio.

OBBLIGHI DELL’IMPRESA AGGIUDICATARIA
L’impresa aggiudicataria dovra:

- garantire che la fornitura dei servizi sara conforme alle richieste presentate da
S.I. IMPRESA;

- osservare le norme vigenti in materia di assicurazione contro gli infortuni del
lavoro de propri dipendenti;

- rispettare la normativa vigente per la sicurezza ai sensi del D. Lgs. 81/08 e
successive modificazioni.

- Firmare il presente capitolato quale accettazione di quanto in esso contenuto.

IMPOSTE E TASSE
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Tutte le 1mposte tasse e spese derivanti dal presente capitolato sono a carico
dell’impresa aggiudicataria.

FORO COMPETENTE

Per ogni controversia tra I’Ente appaltante e la ditta appaltatrice ¢ competente il foro
di Napoli.

ANNULLAMENTO E/O SOSPENSIONE DELLA GARA

S.I. IMPRESA si riserva I’insindacabile facolta di annullare e/o sospendere in un
qualsiasi momento la procedura di gara.

In tal caso le imprese partecipanti non potranno avanzare alcuna pretesa, neanche di
tipo economico e risarcitorio.

FORMALIZZAZIONE DELL’INCARICO

L’incarico verra formalizzato mediante stipulazione di apposita convenzione.

INADEMPIENZE E PENALITA

Qualora nel corso dell’esecuzione del contratto dovessero evidenziarsi inadempienze,
I’Azienda provvedera a contestare in forma scritta I’inadempimento affidando un
termine non superiore a 15 giorni per adempiere. L’ulteriore mancato adempimento
costituisce causa di scioglimento del contratto. E fatto salvo il risarcimento dei danni
subiti, oltre all’addebito dei costi per I’eventuale

rinnovo della procedura di gara.

SUBAPPALTO
E fatto divieto di affidare tutta o parte dell'attivita oggetto di incarico in subappalto a
terzi anche se appartenenti al proprio studio professionale.

RISOLUZIONE DEL CONTRATTO — CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

Oltre a quanto genericamente previsto dagli artt. 1453 e 1454 cc per i casi di
inadempimento delle prestazmm contrattuali, costituiscono motivo per la risoluzione
per inadempimento ai sensi dell’art. 1456 cc:

- Interruzione immotivata del Servizio

- Inosservanza reiterata delle disposizioni di legge, di regolamento o di qualsivoglia
obbligo previsto dal presente avviso e dal contratto che sara stipulato.

S.l. IMPRESA~CCIAA di Napoli - Via S. Aspreno, 2 - 80133 Napoli -
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- Il mancato rispetto dei termini di esecuzione del contratto come saranno esposti nel
contratto;

- Inadempienze e/o gravi negligenze nell’esecuzione dei servizi oggetto
dell’affidamento, che non siano rimediate nei termini prescritti dalla formale diffida.

- La reiterazione per tre volte di inadempienze o negligenze, pur sanate in precedenza,
che abbiano dato vita all’applicazione di penali

- Gravi danni subiti a seguito di negligenze o inadempienze dell’aggiudicatario

- Inosservanza delle norme relative al rapporto di lavoro

In tutte le ipotesi di cui sopra la risoluzione del contratto operera di diritto e con effetto
immediato a seguito della dichiarazione formale inoltrata dall’Azienda tramite pec
all’indirizzo fornito dall’aggiudicatario, ovvero a mezzo di lettera raccomandata A/R
di volersi avvalere della presente clausola risolutiva espressa, salvo il diritto al
risarcimento dei maggior danni subiti ed eventuali spese per la nuova procedura di
aggiudicazione.

L’incarico in ogni caso potra essere revocato in qualsiasi momento, senza necessita di
motivazione da parte dell’ Azienda, con preavviso da comunicare trenta giorni prima al
Professionista mediante pec.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR) il trattamento dei dati personali
forniti dall’impresa sara improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza,
tutelando la riservatezza ed i diritti dei candidati medesimi. In particolare, si informa
che il trattamento viene eseguito nell'ambito della procedura selettiva al fine del
reclutamento del personale e per la gestione di un eventuale futuro contratto.

Il titolare del trattamento dei dati ¢ S. IMPRESA con sede legale in via S. Aspreno, 2,
C.F. 95005650635, la quale ha designato il Responsabile della Protezione dei Dati
(RPD), contattabile al seguente indirizzo e-mail: amministrazione@si-
impresa.na.camcom.it.

Si precisa che I’interessato ¢ tenuto a garantire la correttezza dei dati personali forniti,
impegnandosi, in caso di modifica dei suddetti dati, a richiederne la variazione affinché
questi siano mantenuti costantemente aggiornati.

I dati forniti saranno utilizzati solo con modalita e procedure strettamente necessarie ai
suddetti scopi e non saranno oggetto di comunicazione e diffusione fuori dai casi
individuati da espresse disposizioni normative.

Resta fermo 1’obbligo di S.I IMPRESA di comunicare i dati all’ Autorita Giudiziaria,
ogni qual volta venga inoltrata specifica richiesta al riguardo.

Il trattamento dei dati personali ¢ effettuato — nel rispetto di quanto previsto dal GDPR
¢ successive modificazioni e integrazioni, nonché dalla normativa nazionale — anche
con I’ausilio di strumenti informatici, ed & svolto dal personale di S.I. IMPRESA e/o
da soggetti terzi, designati Responsabili esterni del trattamento, che abbiano con esso
rapporti di servizio, per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui
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sono stati raccolti. La conservazione degli atti inerenti il presente bando cessa decorsi
10 anni dall’avvenuta corresponsione del contributo.

Sono fatti salvi gli ulteriori obblighi di conservazione documentale previsti dalla legge.
I dati elaborati con strumenti informatici vengono conservati in archivi informatici e
cartacei comunque idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. Il
conferimento dei suddetti dati & necessario per lo svolgimento della procedura, pertanto
la loro mancata indicazione comporta I'impossibilita di effettuare la valutazione dei
requisiti di partecipazione e comporta I'esclusione dalla procedura selettiva.

RUP

Il Responsabile Unico del Procedimento ¢ il Dirigente, dr. Luigi Russo email
comunicazione(@si-impresa.na.camcom.it

Il Dirigente Responsabile dell’Area
Formazione, Comunicazione, Servizi Camerali e Progetti

Dr. Luigi Russo
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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
(n. 16 / C del 28/06/2019)

OGGETTO: DETERMINA A CONTRARRE. PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO
HOSTING, MIGRAZIONE,MANUTENZIONE, PUBBLICAZIONE DEI CONTENUTI DEL
PORTALE WEB DI SI IMPRESA ATTIVAZIONE E IMPLEMENTAZIONE SUI SOCIAL
NETWORK FACEBOOK E INSTAGRAM E FORMAZIONE DEL PERSONALE DI SI
IMPRESA

IL DIRIGENTE

Considerato che:

Con determina dirigenziale n® 16 del 13 maggio 2019 ¢ stata avviata, la procedura
per la selezione del fornitore, per I’anno 2019- 2020 , del servizio di hosting,
manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale di SI Impresa
attivazione e implementazione sui social network Face book e Instagram e
formazione relativo al portale Web di S.I. Impresa attraverso una richiesta di offerta
(RdO) sul mercato elettronico MEPA rivolta ai fornitori aventi sede legale in Napoli
e provincia, con esclusione del fornitore uscente, al fine di individuare la migliore
offerta economica.

in data 15 maggio us. ¢ stata pubblicata ’'RdO su MEPA n° 2301505 per il servizio
summenzionato inviando a 397 Aziende con sede legale in Napoli e provincia (si
allega I’elenco fornitori ) un capitolato tecnico d’appalto che si allega alla presente
relativo alla fornitura del servizio con esclusione del fornitore uscente.

Alle ore 14.00 del 24.05.2019, termine per la presentazione delle offerte,non &
pervenuta alcuna offerta.

Preso atto che la gara ¢ andata deserta

Stante la necessita di procedere al piu presto all’affidamento del servizio di hosting e
gestione del Sito web di S.I. Impresa e avendo il fornitore uscente CID SOFTWARE
STUDIO s.p.a., — escluso dalla RdO per il principio della rotazione - svolto i servizi
affidati a regola d’arte e nel rispetto dei tempi e dei costi pattuiti, in data 28.05.2019
¢ stato richiesto alla suddetta societa un preventivo, per i servizi di hosting,
manutenzione, pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale web di S.I.
Impresa attivazione implementazione dei social network Facebook e Instagram
dell’Azienda speciale e formazione del personale di S.I. Impresa , per il periodo a
partire dal 1.06.2019 fino al 31.12.2020 e per un importo massimo della fornitura di €
10.000,00 IVA esclusa.
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la CID SOFTWARE STUDIO s.p.a. in data 3.06.2019 rispondeva che da un’attenta
analisi dei costi la cifra indicata consentirebbe di erogare solo il servizio fornito fino
ad oggi:hosting del portale, manutenzione e pubblicazione dei contenuti. La parte
inerente all’attivazione dei canali social Facebook e Instegram con la relativa
gestione della manutenzione,della formazione e della formazione dei post, eventi ed
aggiornamenti vari dei singoli profili non possono rientrare nella cifra indicata da
S.LImpresa. L’offerta della la CID SOFTWARE STUDIO s.p.a. in risposta alla
richiesta di S.I. Impresa € di € 9.990,00 per le sole attivita di hosting del portale, della
manutenzione dello stesso e per le attivita di pubblicazione di circa 500 interventi ad
anno. Pertanto I’offerta non essendo conforme a quanto richiesto dall’Azienda, non
puo essere presa in considerazione né accettata.

In data 27.06.2019 ¢ pervenuta dalla LOIRALAB SRL un’offerta per I’affidamento
dei servizi servizi di hosting, migrazione, manutenzione, pubblicazione,
aggiornamento dei contenuti del portale web di S.IL Impresa attivazione
implementazione dei social network Facebook e Instagram dell’Aziemda speciale e
formazione del personale di S.I.Impresa periodo 01 luglio 2019 fino al 31.12.2020
per un costo di € 9.950,00 oltre IVA.

Considerato che:

offerta pervenutaci dalla LOIRALAB SRL corrisponde a quanto richiesto nel
capitolato tecnico predisposto da SI Impresa e allegato alla RdO espletata su MEPA
andata deserta.

Considerato che:

Nella lettera di incarico sara specificato che I’incarico & biennale con inizio il 01
Luglio 2019 e conclusione il 31 dicembre 2020, ma con necessita di rinnovo espresso
annuale da comunicare entro il 30 novembre di ogni anno, senza il quale ’incarico si
riterra concluso alla fine del primo anno quindi liquidato per il solo anno 2019 senza
alcun ulteriore obbligo per S.I. Impresa nei confronti dell’aggiudicatario.
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DETERMINA

di affidare la realizzazione dei servizi di hosting,migrazione, manutenzione,
pubblicazione, aggiornamento dei contenuti del portale web di S.I. Impresa
attivazione implementazione dei social network Facebook e Instagram dell’Azienda
speciale e formazione del personale di S.I. Impresa periodo dal 01 luglio 2019 fino
al 31.12.2020 alla LOIRALAB SRL con sede in via F. Petrarca n°23- 80122 Napoli
per un costo complessivo di € 9.950,00 oltre IVA. di cui 3.500,00 da impegnare sul
bilancio preventivo 2019 e di € 6.450,00 per I’anno 2020 da impegnare entro il mese
di dicembre 2019 con la necessita di rinnovo espresso annuale da comunicare alla
LOIRALAB SRL entro il 30 novembre di ogni anno, senza il quale I’incarico si
riterra concluso alla fine del primo anno quindi liquidato per il solo anno 2019 senza
alcun ulteriore obbligo per S.I. Impresa nei confronti dell’aggiudicatario.




